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Komma igång

Välkommen till användarguiden för Triofox Android-applikationen. Den här guiden
beskriver i detalj hela funktionaliteten hos Android-applikationen för Triofox, som
hjälper organisationer att mobilisera sina �lservrar.

Gladinets vision är att möjliggöra åtkomst till företagsdata från vilken plats som helst
och från vilken enhet som helst, inklusive mobila enheter som Android, iPhones och
iPads. Triofoxs Android-applikation har många funktioner som möjliggör för
företagsanvändare att inte bara komma åt data, utan också synkronisera och
samarbeta kring den.

Användare kan komma åt, dela, redigera och utföra andra funktioner från Android-
enheter precis som de kan från Windows- eller MAC-klienter.

Triofox Android-applikationen är en infödd app tillgänglig från Google Play Store som
ger tillgång till �ler och mappar på �lservern. Applikationen kräver Android version 6.0
eller högre och är kompatibel med telefoner, surfplattor och Chromebooks.



Ladda ner & Installera

Sök efter Triofox i Google Play Store för att börja ladda ner och installera appen.



Efter installationen, tryck på "ÖPPNA" för att komma till Triofox inloggningsskärm.

Vid första inloggningen, ange "Åtkomstpunkt" (t.ex. URL, IP-adress) och
Användarnamn. Ange sedan lösenordet för att slutföra inloggningsprocessen.





Åtkomst av �ler och mappar

Efter inloggning kan användarna se de �ler och mappar de har tillgång till, som visas på
följande skärm.



Tryck på en mapp för att se �lerna och undermapparna den innehåller.

Att röra vid 3 vertikala punkter-ikonen för en mapp visar redigerings- och
samarbetsalternativen för den mappen, nämligen Kopiera, Klipp ut, Byt namn, Radera,
Dela, Delningshanterare och Mer info. Detaljerade förklaringar �nns i senare avsnitt.



Långtryck för att göra ett �erval och använd sedan ikonerna i den övre menyn för att
kopiera, klippa ut eller radera de valda mapparna och �lerna.

Ikonerna i den övre menyn



Här är ikonerna i den övre menyraden.

Uppdatera

För att uppdatera en skärm, svep neråt eller tryck på Uppdatera (1)-knappen i den övre
menyn, och skärmen kommer att uppdateras automatiskt.

Visa raderade mappar och �ler

Rör vid papperskorgen (2) för att växla mellan Visa raderade �ler och Dölj raderade
�ler. Standardläget är Dölj raderade �ler.



Ändra visningsläge

Tryck på denna knapp (3) för att växla visningsläge mellan Listvy och Rutnätsvy.
Standardvisningsläget är Listvy.



Sorteringsmeny

Sorteringsmenyn (4) tillåter att ändra ordningen som �lerna visas i.



Z-A visar �ler i omvänd alfabetisk ordning.

A-Z visar �ler i alfabetisk ordning.

Senast ändrad visar �ler i den ordning de senast redigerades.



Äldst visar �ler som lades till först överst i �lbläddraren.

Störst visar �ler i den ordning som de största �lerna visas först.

Minst visar �ler i den ordning som de minsta �lerna visas först.

Tillägg A-Z visar �ler i alfabetisk ordning efter deras tillägg.

Tillägg Z-A visar �ler i omvänd ordning av alfabetet efter deras tillägg.

Huvudoperationer

Genom att trycka på plus (+) ikonen får man �era alternativ för den mapp användaren
är i: Ladda upp �ler (1), Ladda upp media (2), Ta foto för uppladdning eller skanna (3),
Skapa ny mapp (4) och Skapa ny �l (5).



Ladda upp �ler

Genom att välja ikonen Ladda upp �ler (1) kan �ler läggas till från telefonlagringen.
Användaren kommer att omdirigeras till en skärm för telefonlagring där kan navigera
och välja en �l att ladda upp.



Tryck också länge på Filer för att välja �era �ler och tryck sedan på VÄLJ för att
slutföra uppladdningen.

Ladda upp media



Få direkt tillgång till media�ler från alla Media-appar genom att välja Ladda upp media
(3) och lägg till be�ntliga media�ler från apparna.

Ta foto för uppladdning eller skanna



För att ladda upp media eller skanna kommer användaren att bli ombedd om tillstånd
för media�ler om inte tidigare har beviljat det tillståndet i Triofox-appen.

Ta foto för uppladdning



När du väljer ikonen Kamera (2) kan användaren ta och ladda upp ett nytt foto.

Ta foto för att skanna

När du väljer ikonen Skanna (2) kan du använda kameran för att skanna och ladda upp.



Först kan du beskära fotot till den idealiska formen och trycka på NÄSTA.

På den andra sidan kan du ändra färg�ltret som tillämpas på fotot. Tryck på SPARA för
att ladda upp det.



Skapa nya mappar

För att skapa nya mappar, tryck på plus (+) ikonen längst ner till höger på skärmen. Välj
sedan ikonen Lägg till mapp (4).



Efter att ha angivit namnet på mappen och rört vid SKAPA knappen, kommer en ny
mapp att skapas.

Skapa nya �ler



Ikonen Ny �l (5) tillåter att skapa en ny tom O�ce-�l. Användaren kan välja mellan en
Excel-, Word-, PowerPoint- eller en text�l.

Välj typ av �l och ange namnet i textrutan. Tryck sedan på SKAPA för att spara.





Logga ut

För att logga ut, rör vid hamburgermenyn längst upp till vänster i applikationen och
tryck sedan på Logga ut ikonen längst ner i menyn.



En bekräftelsedialog för utloggning kommer att visas på nästa skärm. Rör vid "JA"
knappen för att slutföra utloggningsprocessen.



Hantera �ler och mappar

Tryck på en mapp för att öppna den och bläddra i dess innehåll, eller på en �l för att
förhandsgranska den.

Olika operationer kan utföras i de olika menyerna, i huvudlistan över �ler och mappar
och i själva förhandsgranskningen.

Förhandsgranskning

I förhandsgranskningen �nns en 3-punktsmeny i det nedre högra hörnet som tillåter
användaren att utföra vissa åtgärder för �len.



Öppna tillåter att öppna �len i andra applikationer.

Ladda ner tillåter att kopiera �len till en mapp på enheten.

Byt namn tillåter att byta namn på �len om användaren har behörighet att göra det.



Radera tillåter att radera �ler från mappen om användaren har behörighet.

Dela tillåter att skicka åtkomstinformation till personer med en e-postadress.

Dela via dela �len med en tredjepartsapplikation. Till exempel via e-post eller
WhatsApp.

Få offentlig länk tillhandahåller en länk som vem som helst kan använda för att komma
åt �len.

Dela hanterare åtkomst till alla delningar som �nns för �len eller mappen, där
användaren kan ändra, radera eller lägga till nya delningar.

Ladda ner

En �l kan laddas ner med hjälp av Ladda ner-alternativet. Välj det från kontextmenyn för
att ladda ner en �l och välj en mapp från telefonlagringen för att ladda ner �len till.





Radera

En �l kan raderas med hjälp av Radera-alternativet. Välj Radera från kontextmenyn för
att radera en �l. När den är raderad syns den inte längre i Cloud Drive.



Byt namn

Byt namn på en �l eller mapp med hjälp av Byt namn-alternativet. När du trycker på Byt
namn visas ett fält där användaren kan ange det nya namnet.



Kopiera och klipp ut

Kopiera-alternativet tillåter att kopiera en �l och klistra in den i en annan mapp. Klipp ut-
alternativet tillåter att ta bort en �l från en viss mapp och klistra in den i en annan.



Mer info

Använd Mer info-alternativet för att se detaljerna för �len du arbetar med eller tittar på.





Markera som favorit

Lägg till i favoriter



Lägg till en �l i favoriterna genom att trycka på Stjärn-ikonen. När du lägger till en mapp
eller en �l i favoriterna kommer den att markeras med en grön bock och vara tillgänglig
o�ine.

Öppna favorit�ler



För att öppna �ler från O�ine-favoriter, tryck på hamburgermenyn längst upp till
vänster och välj Favoriter.

I vyn O�ine-favoriter kan användaren öppna en �l genom att trycka på 3-
punktsknappen och välja Öppna �l lokalt.



Efter att ha valt alternativet visas en lista över applikationer som kan öppna �len.



Ta bort från favoriter

För att ta bort objekt från O�ine-favoriter kan användaren direkt röra vid den gula
Stjärn-ikonen.



Eller kan göra det inuti Favoriter genom att trycka på hamburgermenyn längst upp till
vänster.



I vyn O�ine-favoriter kan objekt tas bort genom att trycka på 3-punktsknappen. När
den är borttagen är den inte längre tillgänglig o�ine.





Delning och samarbete

Filer och mappar kan delas från Android-enheter.



Dela en �l

Kommer att omdirigeras till skärmen Dela/Inbjud användare att dela. Där kan lägga till
e-postadresserna till användarna och välja olika alternativ för delning. På nästa skärm,
ange e-postadress(er) till användarna som ska läggas till. Tryck på ">"-ikonen för att
lägga till användare i delningen.



På nästa skärm, tryck på den gula pilen för att välja "Fortsätt som det är nu" (endast
läsåtkomst). Eller välj "Lägg till användare som Gästanvändare" för att få tillgång till
andra inställningar.



Innan du skickar e-postmeddelandet för delningsavisering, kan speci�cera hur
användaren/användarna kan komma åt �len eller mappen.

1. Ställ in utgångstiden för delningen.

2. Välj "Endast läsa" eller "Fullständig kontroll".



3. Välj "Endast visning (ingen nedladdning)" om så önskas.

4. Välj "Lösenordsskydd" och ange ett lösenord.

5. Inaktivera lösenordsskydd och låt användaren skapa sitt eget lösenord från länken i
det e-postmeddelande de får.

Efter att delningsalternativen har valts, tryck på "Dela" nere till höger.





Dela via

Filer kan delas med en tredjepartsapplikation som Gmail eller WhatsApp.



Få offentlig länk

En URL tillhandahålls som kan klistras in i ett e-postmeddelande eller annat fält för att
ge allmän läsåtkomst till �len.



Delningshanterare

På denna skärm �nns en lista över alla delningar associerade med denna �l. Tryck på
en delad användare, för att skicka om delnings-e-postmeddelandet(1) och få offentlig
länk(2).

För att ta bort en användardelning, tryck på Papperskorg(3)-ikonen bredvid delningen.
Detta kommer att ta bort delningen och förhindra åtkomst av den användaren.

Att trycka på Delningsmeny-knappen längst ner till höger på skärmen ger �er alternativ.
Lägg till �er användare(4) i delningslistan, Dela via(5) denna �l, kopiera offentlig
(endast läsning) länk(2) till urklipp, uppdatera listan(6).



Begär en �l

Detta alternativ är endast tillgängligt för mappar. Att välja Begär en �l tar användaren
till en skärm där kan dela en länk med en användare så att de kan ladda upp �ler till en
speci�k mapp.





Filer delade med mig

Få åtkomst till �ler och mappar som delats av andra användare från Filer delade med
mig i sidomenyn.







Öppna och spara ett be�ntligt dokument

Om O�ce-mobilapplikationer är installerade på telefonen kan användare komma åt
dem via Triofox Android.

För att redigera ett be�ntligt dokument, tryck på dokumentet i �llistan för att gå in i
"Förhandsgranskningsläge" och tryck på �ltypsikonen (t.ex. Word) i nedre högra hörnet
för att öppna det i motsvarande applikation.



Detta tar användarna till redigeringsapplikationen där dokumentet är öppet.



Här kan redigera �len och välja "Spara" om �len inte är skrivskyddad. Alla ändringar
som gjorts kommer att sparas och kan använda bakåtpilen för att återvända och
fortsätta redigera andra �ler.





Kan behöva Uppdatera för att se den uppdaterade �len om inte ser en uppdaterad eller
aktuell version, genom att trycka på knappen högst upp på skärmen.



Från O�ce-applikationer

För att redigera be�ntliga �ler i Triofox från inuti en O�ce-applikation, öppna först
O�ce-appen, välj sedan �iken Öppna och tryck på Bläddra. Välj därefter Triofox-appen
och välj en �l därifrån. Filen kommer sedan att öppnas, vilket gör det möjligt att
redigera den och spara direkt i applikationen.







Personlig information

Under Personlig information visas användarens grundläggande detaljer. Om
användaren har ställt in en pro�lbild via webbportalen kan man se den genom
personikonen.

Namn

Visar användarnamnet, som kan redigeras genom att röra vid pennknappen. Efter
uppdatering, rör vid den gröna ikonen för att spara ändringen.

E-post



Visar användarens e-postadress, som kan redigeras genom att röra vid pennknappen.
Sedan rör vid den gröna ikonen för att spara ändringen.

Inloggningslösenordet kan också uppdateras genom att röra vid nyckelknappen.

Använt kvot

Här kan användare se information om sin använda kvot.



Tema

För att ändra temafärgen på appen, välj den önskade från listan som tillhandahålls.
Standardfärgen för Triofox-appen är Orange.

Säkerhet



Mer säkerhet kan läggas till i appen. När du stänger och öppnar igen kan en PIN-kod
eller biometrisk kontroll läggas till för att förhindra åtkomst till rot�ler.

PIN-kod

Aktivera PIN-kod

Aktivera PIN-kod genom att röra vid motsvarande växel:

Därefter visas en dialogruta där kan ange PIN-koden. En PIN-kod är en 4-siffrig kod.

När PIN-koden har bekräftats, återgår man till inställningssidan och ser att PIN-koden
är aktiverad.



När du stänger och öppnar appen igen visas en dialogruta som ber om PIN-koden.
Användare kan också stänga denna dialogruta och ange användarlösenordet istället.

Efter autentisering kan man komma åt alla �ler och mappar.





Återställ PIN

Det är möjligt att återställa PIN-koden genom att trycka på knappen Återställ PIN:



För att återställa PIN-koden, ange först den gamla PIN-koden och sedan den nya PIN-
koden två gånger för att bekräfta. När den nya PIN-koden är aktiverad kan man
använda den nya PIN-koden för att komma åt appen.

Ta bort PIN

PIN-koden kan tas bort genom att röra vid växeln eller genom att röra vid "Återställ PIN"
och använda "Ta bort PIN".



Ange PIN-koden för att ta bort den:

Rör vid Använd lösenord för att använda användarlösenordet för att ta bort PIN-koden:



Biometrisk inloggning

Aktivera biometri

Aktivera biometri genom att trycka på denna växel:

Om ett gult varningsmeddelande visas innebär det att enheten inte har någon biometri
registrerad. Gå till inställningarna och ställ in detta.



Efter att ha tryckt på växeln visas en dialogruta där kan autentisera biometrin.
Biometrin kan vara ett �ngeravtryck eller ett ansikts-ID.

När du stänger och öppnar appen igen visas en dialogruta som ber om biometrisk
autentisering. Man kan också stänga denna dialog och ange användarlösenordet
istället.

Efter autentisering kan användaren komma åt �lerna och mapparna.





Ta bort biometri

Ta bort biometri genom att röra vid växeln:



Autentisera för att ta bort biometri:

Eller tryck på Använd lösenord för att använda användarens lösenord för att ta bort
biometrin:



Observera: Aktivera endast antingen PIN-kod eller Biometri samtidigt.

Notiscenter

I det här avsnittet kan du aktivera aviseringar för appen under uppladdning och
nedladdning.

Att aktivera Alla notiser ger Triofox-appen tillstånd att skicka alla notiser.

Aktivera också andra notiser genom att välja Fil synkroniserad upp, Fil synkroniserad
ner, och Cache uppdaterad.

Mediabackup

Ställ in en Mediabackup-mapp för att synkronisera medie�ler från den lokala
telefonlagringen.



Ställ in Backupmapp

Tryck på pennknappen för att ange ett namn för backupmappen och tryck på den gröna
bockknappen för att spara.

Tryck på strömbrytaren för att aktivera Mediabackup. Om tillstånd till medie�ler inte är
beviljat för appen, kommer en dialogruta att visas som ber om tillåtelse för appen att
komma åt medie�ler.



Om namnet på en be�ntlig mapp matchar namnet på backupmappen, kommer du att
få en varning om att antingen ändra till ett annat backupmappnamn eller använda den
mappen som backupmapp.

Gå tillbaka till rotkatalogen och kontrollera mediabackupmappen med en bifogad
mappikon. De säkerhetskopierade medie�lerna �nns i mappen under
enhetstypsnamnet.





Koppla från Backupmappen

För att koppla från Mediabackupmappen, tryck bara på strömbrytaren för att stänga av
den.

Endast Wi-Fi

Om denna strömbrytare är aktiverad, kan medie�ler endast synkroniseras under Wi-Fi-
anslutning.

Cache

Cachestorleken beräknas från temporära �ler, ikoner och förhandsvisningar. Detta kan
rensas med knappen nedan.



Observera: Favorit�ler kan inte rensas när �lcachen rensas.



Aktivitetshanteraren

Åtkomst till Aktivitetshanteraren från sidomenyn.



Om det �nns några väntande uppgifter kommer en lista över uppgifter i
Aktivitetshanteraren att visas. Tryck på Uppdatera(1) knappen för att uppdatera
uppgiftslistan och Radera(2) knappen för att ta bort alla uppgifter.

En enskild uppgift kan raderas genom att trycka på raderaknappen.



En uppgift som visas som en grön körande bild betyder att den för närvarande utförs.



När alla uppgifter är slutförda visas sidan Inga uppgifter hittades.





Personlig information

Åtkomst Mina enheter för att se informationen om alla enheter som användaren är
inloggad på.



Här kan hitta lite enhetsinformation som namnen, OS och klientversion.




